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QUE FAIRE CONTRE 
LE HARCÈLEMENT

SCOLAIRE ? Informations 
et contacts

PÔLE MÉDIATION 
DE MARNE ET GONDOIRE
Un médiateur social vous accueille,  
vous écoute et vous oriente vers les bons 
dispositifs en fonction de votre situation.
Tout public
Du lundi au vendredi
Sans rendez-vous
5 avenue du stade 
77400 Lagny-sur-Marne
01 71 58 19 85

BESOIN D’UN 
ACCOMPAGNEMENT 
ÉDUCATIF / PSYCHOLOGIQUE ?

MAISON DES ADOLESCENTS 
ADOBASE
Ce sont des professionnels travaillant dans 
différents domaines : éducatif, soignant, 
social, psychologique.
Pour les jeunes de 11 à 25 ans, c’est un lieu 
d’accueil, d’écoute, de conseils et d’orienta-
tion pour répondre aux questions que se 
posent les adolescents, les jeunes adultes  
et les parents le cas échéant. 
Du lundi au vendredi 
01 60 54 30 73 
Accueil gratuit

Dans les  
établissements 

scolaires
Que faire ?

Si vous détectez une situation 
de harcèlement scolaire,  
contactez votre référent  

harcèlement :

COLLÈGE LES 4 ARPENTS :  
Référent prévention

Mme Élodie Audibert

COLLÈGE MARCEL RIVIÈRE :  
Mme Emmanuelle Hibert 

LYCÉE VAN DONGEN :  
ce.0771512a@ac-creteil.fr

DANS LES ÉCOLES ÉLÉMENTAIRES :
Contactez les directeurs  

d’établissements

RÉFÉRENT HARCÈLEMENT COMMUNAL  
POUR LE PÉRISCOLAIRE : 

Référent du service enfance et loisirs
Mme Lurdes Dos Santos

NUMÉROS NATIONAUX  
POUR LA LUTTE CONTRE LE  

HARCÈLEMENT SCOLAIRE

3020 et 3018
Service et appel gratuits



« Lorsqu’un enfant est insulté, menacé, battu, bousculé 
ou reçoit des messages injurieux à répétition, on parle 
alors d’harcèlement.

LES 3 CARACTÉRISTIQUES DU HARCÈLEMENT  
EN MILIEU SCOLAIRE :

LA VIOLENCE : c’est un rapport de force et  
de domination entre un ou plusieurs élèves  
et une ou plusieurs victimes.

LA RÉPÉTITIVITÉ : il s’agit d’agressions qui se répètent 
régulièrement durant une longue période.

L’ISOLEMENT DE LA VICTIME : la victime est souvent 
isolée, plus petite, faible physiquement, et dans 
l’incapacité de se défendre ». 

Source : ministère de l’Éducation nationale

LE POINT INFORMATION JEUNESSE 
ET LA MAISON DES JEUNES

Le PIJ et la MDJ reposent sur une volonté 
politique locale visant à favoriser l’accès 
à l’information et aux loisirs pour le plus 
grand nombre de jeunes, à proximité de 
leur lieu de vie. 
Face au harcèlement scolaire, les anima-
teurs proposent des actions de prévention 
tout au long de l’année afin que les jeunes 
apprennent et comprennent : 
n �La distinction entre la taquinerie 

et le harcèlement 
n �Que la limite peut être différente  

pour tout le monde
n Ce qu’est le cyberharcèlement
n Les conséquences pour les victimes
n L’impact sur le climat scolaire
Chargé de prévention : Julie RABEC
MAISON DES JEUNES
16 boulevard Charpentier 
77400 Lagny-sur-Marne
01 64 12 52 38

LE MIX’CITY/ L’OPTIMIX

L’Optimix et le Mix’City sont des structures 
municipales dédiées à l’animation sociale  
et au soutien à la parentalité. Nos actions de 
soutien à la parentalité consistent à épauler 
les parents en les informant, les écoutant  
et en mettant à leur disposition des services 
et des moyens leur permettant d’assurer 
pleinement, et en premier lieu, leur rôle 
éducatif.

Face aux situations difficiles ou 
conflictuelles, des dispositifs d’appui  
et de médiation peuvent être proposés  
aux parents.

MIX’CITY
19 bis rue Louis Blériot 
77400 Lagny-sur-Marne
01 60 93 45 08

L’OPTIMIX
33 avenue de la République 
77400 Lagny-sur-Marne
01 64 12 47 57

L’ASSOCIATION LA BRÈCHE

Cette association vise à aider et soutenir des 
jeunes et des parents à un moment difficile 
de leur vie.
À Lagny-sur-Marne, une équipe de deux 
éducateurs de prévention spécialisés 
accompagne les jeunes de 11 à 21 ans en 
difficulté, dans leur parcours de vie :
n �La scolarité
n �La famille
n �L’emploi
n �La santé	
Accueil sans rendez-vous 
L’OPTIMIX
33 avenue de la République 
77400 Lagny-sur-Marne
06 79 84 99 61 / 06 45 60 68 28

La ville se mobilise 
contre le harcèlement

Qu’est-ce que le harcèlement 
scolaire ?

La ville de Lagny-sur-Marne
et ses partenaires vous accompagnent 

Prévention / Sensibilisation…


