
RESPONSABLE DU CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE (CCAS) (H/F)

Sous l’autorité de la Directrice du CCAS, le/la Responsable du CCAS assure le pilotage administratif et 
opérationnel du service, ainsi que l’animation et l’encadrement de l’équipe.

Garant(e) du bon fonctionnement quotidien du CCAS, il/elle veille à la continuité, à la qualité et à 
l’efficience des services rendus aux habitants.

Il/elle assure également le pilotage et la coordination de la politique handicap portée par le CCAS, en lien 
avec les partenaires institutionnels, associatifs et médico-sociaux du territoire.

À ce titre, il/elle constitue un relais essentiel entre la Direction du CCAS, les équipes, les élus et les 
partenaires

- Assurer le pilotage administratif et opérationnel du CCAS
- Assurer le management et l'animation de l'équipe
- Préparer et assurer le suivi des instances du CCAS
- Assurer le suivi budgétaire et administratif
- Piloter la politique handicap du CCAS
- Travailler en lien étroit avec les élus et la Direction



Il/elle dispose de l’autonomie nécessaire à l’organisation quotidienne du service dans le cadre des orientations fixées par la 
Direction du CCAS.
Il/elle rend compte régulièrement de son activité à sa N+1, la Directrice du CCAS, notamment sur :
• l’activité et le fonctionnement du service ;
• le management et la situation des équipes ;
• le suivi budgétaire ;
• les dossiers sensibles ;
• les projets et actions en cours ;
• les difficultés rencontrées et les propositions d’évolution.
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Savoirs
• Connaissance de l’environnement territorial et du fonctionnement d’un CCAS.
• Connaissance des politiques sociales et des dispositifs d’action sociale.
• Bonne connaissance des politiques publiques relatives au handicap.
• Connaissance du cadre réglementaire applicable au secteur social, médico-social et des collectivités territoriales.
• Maîtrise des techniques de management et d’animation d’équipe.

Savoir-faire
• Piloter une activité et organiser un service.
• Encadrer et mobiliser une équipe pluridisciplinaire.
• Préparer des notes, rapports, tableaux de bord et documents d’aide à la décision.
• Assurer un suivi budgétaire.
• Conduire des projets et développer des partenariats.

Savoir-être
• Qualités relationnelles et capacité d’écoute.

Le poste peut nécessiter une disponibilité ponctuelle en fonction des réunions institutionnelles, des instances du CCAS, des projets 


